»Mistrzowskie zakupy”

§1. Organizator

1. Organizatorem promoc;ji pod nazwa ,,Mistrzowskie zakupy” jest Heban Sp. z 0.0. Sp.k., ul. Kosocicka 7, 30-694
Krakéw, NIP: 679-008-34-59, dalej: ,,Organizator”.

2. Regulamin okresla zasady udziatu w akcji oraz zasady przyznawania nagréd.
§2. Czas trwania promogji
1. Promocjatrwa od 1.06.2026 r. do 11.06.2026 r.

2. Organizator moze zakoriczyé promocje wczesniej w przypadku wyczerpania puli nagréd, z zachowaniem praw
uczestnikdw, ktérzy spetnili warunki promocji przed jej zakoriczeniem.

§3. Uczestnicy promociji

1. Uczestnikiem promocji moze by¢ klient Organizatora, ktéry w czasie trwania promoc;ji spetni warunki okreslone w
§4.

§4. Warunki promocji

1. Uczestnik otrzymuje Nagrode za kazde petne 4 000 zt brutto zakupdéw dokonanych w ramach ponizszych
marek:

Marki objete akcjg Mistrzowskie zakupy: Ceramica Limone, Zoya, Limone Ronda, GT Flooring, Emporia, AlO, Bausolid,
Silveno, Goldmurit, Tubadzin x PGC, Paradyz x PGC.

2. Klient zachowuje ustawowe prawo 14-dniowego zwrotu

3. JesliKlient zgtosi lub wykona ustawowy zwrot w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przesytki, wartos¢ zwracanych
produktow jest odejmowana z wartosci progu promocyjnego

4. Warunek uzyskania Nagrody musi zosta¢ spetniony na podstawie jednej faktury VAT lub jednego dokumentu
sprzedazy. Zakupy z kilku faktur nie sumuja sie.

5. Do progu promocyjnego wliczane sg wytgcznie produkty wskazane w danej kategorii.

6. Do wartosci zakupow nie wlicza sie kosztéw transportu, ustug dodatkowych, optat logistycznych, korekt ani
zZwrotow.

7. Zakup musi by¢ dokonany w okresie trwania promoc;ji i potwierdzony fakturg VAT lub innym dokumentem
sprzedazy wystawionym przez Organizatora.

§5. Nagroda

1. Uczestnik, ktory spetni warunki promocji, otrzymuje nagrode rzeczowa w postaci repliki pitki noznej 2026, dale;j:
»sNagroda”.

2. Nagroda przystuguje za kazde petne spetnienie progu zakupowego wskazanego w §4.

3. W przypadku zakupu wielokrotnosci progu promocyjnego w ramach jednego dokumentu sprzedazowego
Uczestnik otrzymuje odpowiednio wiekszg liczbe Nagréd.

4. Nadwyzki niespetniajace petnego kolejnego progu nie uprawniajg do otrzymania dodatkowej Nagrody.

5. Woydanie Nagréd nastapi 21 dni po zakorniczeniu promociji, tj. po dniu 11.06.2026 r., po weryfikacji spetnienia
warunkéw promocji przez Organizatora oraz po ustaniu prawa do zwrotu zamdéwionych produktow.

6. Organizator poinformuje Uczestnika o sposobie i terminie wysytki Nagrody po zakoriczeniu weryfikacji.
7. Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inng nagrode.

8. W przypadku braku dostepnosci Nagrody Organizator moze wydac nagrode o zblizonej wartosci i podobnym
charakterze.

9. W przypadku zwrotu towaru lub korekty dokumentu sprzedazy po wydaniu Nagrody, jezeli zwrot lub korekta
powoduje niespetnienie warunkéw promocji, Uczestnik jest zobowigzany do zwrotu otrzymanej Nagrody. Jezeli
zwrot Nagrody w stanie niepogorszonym nie bedzie mozliwy, Organizator moze zagda¢ zwrotu rownowartosci
Nagrody.



§6. Weryfikacja i wytaczenia

1. Organizator weryfikuje spetnienie warunkéw promocji na podstawie danych sprzedazowych i dokumentéw
sprzedazy.

2. Organizator moze odmowi¢ wydania Nagrody w przypadku:
o anulowania zamodwienia,
o zwrotu towaru,
o korekty dokumentu sprzedazy ponizej wymaganego progu,
O haruszenia niniejszego regulaminu.
3. Promocja nie zawiera elementu losowosci. Nagroda przystuguje po spetnieniu warunkéw regulaminu.
§7. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace promocji mozna sktadac pisemnie na adres Organizatora:

Heban Sp. z 0.0. Sp.k.
ul. Kosocicka 7
30-694 Krakow

lub mailowo na adres: g.figiel@viverto.pl
2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane uczestnika, numer dokumentu sprzedazy oraz opis zgtoszenia.
3. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania.

§8. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych uczestnikéw promoc;ji jest Heban Sp. z o0.0. Sp.k., ul. Kosocicka 7, 30-694
Krakéw.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji promocji, weryfikacji prawa do Nagrody, rozpatrywania
reklamacji oraz realizacji obowigzkdéw prawnych Organizatora.

3. Szczegdétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych dostepne sg w polityce prywatnosci
Organizatora.

§9. Postanowienia koncowe
1. Udziat w promocji oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
2. Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz w kanatach komunikacji wskazanych przez Organizatora.

3. Materiaty promocyjne, w tym grafika promocyjna, majg charakter informacyjny. W przypadku watpliwosci
rozstrzygajgce znaczenie majg postanowienia niniejszego regulaminu.

4. Organizator moze zmieni¢ regulamin, jezeli nie naruszy to praw nabytych uczestnikéw, ktérzy spetnili warunki
promocji przed zmiang regulaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa.



